
TÉRMINOS Y CONDICIONES DE 
CONTRATACIÓN - AGENTICO 
SOLUTIONS 
Última actualización: Mayo 2026 

Los presentes Términos y Condiciones regulan la prestación de servicios de consultoría IT y 
desarrollo de software por parte de Agentico Solutions, marca comercial de la entidad 
legal Agent Dragon, con CIF B22792691 (en adelante, "LA EMPRESA"), a sus clientes (en 
adelante, "EL CLIENTE"). 

1. OBJETO Y ALCANCE 
Agentico Solutions ofrece servicios de desarrollo de software, implementación de modelos 
de Inteligencia Artificial y consultoría tecnológica. Nuestra metodología se basa en la 
eficiencia asistida por IA, lo que nos permite reducir los tiempos de ejecución y costes 
operativos en comparación con el desarrollo tradicional. 

2. MODELO DE CONTRATACIÓN Y PAGOS (FACILIDAD 
DE CIERRE) 
Para incentivar la agilidad en la contratación y dar seguridad a EL CLIENTE, establecemos 
el siguiente flujo estándar: 

●​ Hito 1 (Activación): Pago del 50% del total del presupuesto en concepto de 
reserva de capacidad técnica e inicio de consultoría. 

●​ Hito 2 (Entrega de MVP/Beta): Entrega de un Producto Mínimo Viable funcional en 
un plazo reducido. 

●​ Hito 3 (Cierre y Entrega Final): Pago del 50% restante tras la validación de las 
funcionalidades acordadas en el alcance inicial. 

Cláusula de Confianza: En proyectos de implementación rápida, ofrecemos la 
posibilidad de fraccionar el segundo pago en dos hitos adicionales si el volumen 
del proyecto lo requiere, facilitando así el flujo de caja de EL CLIENTE. 

3. PROPIEDAD INTELECTUAL 
Una vez satisfechos todos los pagos acordados, LA EMPRESA transfiere a EL CLIENTE 
todos los derechos de explotación sobre el código fuente y los activos desarrollados 
de forma específica para su proyecto. 



●​ LA EMPRESA se reserva el derecho de utilizar sus propias librerías, algoritmos base 
y herramientas de IA preexistentes que forman parte de su ventaja tecnológica core. 

4. USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL 
EL CLIENTE reconoce y acepta que Agentico Solutions utiliza herramientas de IA 
Generativa para la optimización de código, testing y diseño. Esto garantiza: 

1.​ Reducción de errores mediante auditoría automática. 
2.​ Documentación técnica más exhaustiva. 
3.​ Coste final hasta un 30-40% inferior a la media del mercado de desarrollo manual. 

5. PLAZOS Y ENTREGAS 
Nos comprometemos a una comunicación semanal de avances (Reporte de Progreso). 
Debido a nuestra ventaja operativa en IA, los retrasos imputables a LA EMPRESA que 
excedan los 15 días naturales sobre la fecha del MVP darán derecho a EL CLIENTE a un 
descuento del 5% adicional sobre el pago final en concepto de garantía de agilidad. 

6. CONFIDENCIALIDAD (NDA) 
Ambas partes se obligan a mantener estricta confidencialidad sobre la información técnica, 
comercial o estratégica intercambiada durante la prestación del servicio. Este compromiso 
sobrevive 3 años tras la finalización del contrato. 

7. RESPONSABILIDAD Y GARANTÍA 
●​ Garantía de Funcionamiento: Todo desarrollo incluye un periodo de 90 días de 

garantía técnica tras la entrega final para la corrección de errores (bugs) sin coste 
adicional. 

●​ Limitación: LA EMPRESA no se hace responsable de fallos derivados de servicios 
de terceros (APIs de OpenAI, Google Cloud, AWS, etc.) o modificaciones realizadas 
por personal ajeno a Agentico Solutions. 

8. LEY APLICABLE Y JURISDICCIÓN 
Estos términos se rigen por la ley española. Para cualquier controversia, las partes se 
someten a los Juzgados y Tribunales del domicilio de LA EMPRESA (Agent Dragon), 
renunciando a cualquier otro fuero. 
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